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GELİŞİM BİLGİSAYAR LTD. ŞTİ.
ABONELİK HİZMET SÖZLEŞMESİ

F.Kerim Gökay Cad. Ortaklar İş Merkezi No:71/11 Kadıköy/İSTANBUL
Tel: 216 414 2569 Faks: 216 349 5364
www.kaleteknoloji.com  www.idealtakip.com
1-TARAFLAR
İşbu abonelik sözleşmesi, “İdeal Araç Takip ve Yönetim Sistemi” ürün ve hizmeti sahibi;  Gelişim Bilgisayar Ltd. Şti. ( bundan böyle “ Gelişim “ olarak anılacaktır ) ile diğer tarafta bu hizmet ve üründen faydalanan ;…………………………………………………………………………………………………
 (bundan böyle sözleşmede “Abone” olarak anılacaktır) arasında, aşağıda belirtilen maddeler dâhilinde 2 (iki) nüsha olarak tanzim ve imza edilerek bir nüshası aboneye verilmiştir.

2.SÖZLEŞMENİN AMACI 
İş bu sözleşme, Abone’nin, İdeal Araç Takip ve Filo Yönetim Sistemi kapsamında, Gelişim veya Yetkili Satıcısından satın aldığı cihaz ve hizmetlerin kullanımını, bedellerinin ödenmesini Abonelik koşullarını ve işlerin yürütülmesine ilişkin esasları düzenlenmektedir.

3-DATA HATLAR
Araç takip sistemlerinde kullanılan GSM/GPRS data hatlarının temin edilmesi ve bu hatların kullanımı ile ilgili tüm ödemeler Abone’nin sorumluluğundadır. Gelişim, bu hatların kapanması veya benzeri sorunlar nedeniyle sistemin çalışmaması durumunda sorumluluk kabul etmez.

4-KULLANIM SORUMLULUĞU 
Abone, kendisine verilecek kullanıcı adı ve şifre bilgilerinin güvenliğinden ve kullanımından kendisi sorumludur. Bu sebeple oluşabilecek her türlü mali, hukuki, cezai yükümlülüklerden Abone sorumlu olacaktır.

5- HİZMET SORUMLULUĞU 
Gelişim, aboneye tüm kullanım hizmetlerini eksiksiz, devamlı ve zamanında vermeyi kabul ve taahhüt etmiştir. Ancak Gelişim’den kaynaklanmayan  her türlü teknik veya başka nedenlerle hizmetlerin  aksaması durumlarında abone Gelişim’den hiçbir hak ve alacak talebinde bulunmayacağını peşinen kabul ve taahhüt eder.

6-MONTAJ
Abone, Cihazların montajlarını montaj şemasına aykırı olarak gerçekleştirilmesi durumunda ürünlerin garanti dışında kalacağını ve hizmet sırasında yaşanacak herhangi bir sorunun Gelişim’in sorumluluğunda olmayacağını kabul eder.
7-GARANTİ 
Donanımlar ve yazılımlar içi garanti montaj tarihinden itibaren 2 (iki) yıldır.

Garanti süresince üretim ve malzeme hatalarından dolayı oluşacak her türlü arıza durumlarında arızanın montaj servisinde çözülememesi halinde yeni cihaz takılarak sorun giderilecektir. Aboneden hiçbir bedel talep edilmeyecektir. Abone cihazın tamir süresi için bekletilmeyecektir.

8. HİZMET BEDELLERİ VE ÖDEMELER
Gelişim tarafından verilen cihaz, Montaj ve sunucu hizmetleri bedelleri daha önce Gelişim veya yetkili satıcısı  tarafından verilmiş bulunan teklifte sunulmuştur. Ek–1 de verilen teklif fiyatları ve şartları geçerlidir. 

9.SÖZLEŞMENİN SÜRESİ 
İş bu sözleşme, sözleşme tarihi itibariyle yürürlük kazanıp 2 (İki ) yıl süre için geçerlidir. Süre sonunda ilgili fesih koşulları işletilmediği ve abonelik uzatımı ile ilgili koşulların yerine getirildiği durumda 1 (bir) yıllık sürelerde otomatik olarak uzar.
10.SÖZLEŞMENİN FESHİ 
İş bu sözleşme sözleşmenin bitimine 30 (otuz) gün kala taraflarca yazılı bildirim şeklinde fesih edilmedikçe, sözleşme 1 (bir) yıl daha uzayacaktır.
11.SÖZLEŞMEDEKİ HAKLARIN VE YETKİLERİN  DEVİR EDİLMESİ.
Abone, bu sözleşmedeki yükümlülüklerini gerçek ve tüzel üçüncü şahıslara dilediği bedel ve şartlarda devir edebilir. Abonenin durumu yazılı olarak Gelişim’e bildirmesi durumunda Gelişim tüm hizmetleri devir edilene vermeye devam edecektir.
12. GÜNCELLEŞTİRMELER
Gelişim, bu sözleşme kapsamındaki sunucu hizmetlerinde yapacağı yazılım güncelleştirmeleri için hiçbir ek ücret talep etmeyecektir. Aboneler hizmet aldıkları web hizmetlerinden tüm güncelleştirmelerden ücretsiz olarak faydalanacaklardır.

13.UYUŞMAZLIKLAR

Abone, bu sözleşmenin uygulanmasında ve sözleşmeden kaynaklanan uyuşmazlıklarda, Gelişim’ in defter kayıt belgelerinin kesin delil teşkil edeceğini kabul ve beyan eder. İş bu sözleşmeden doğan uyuşmazlıkların çözümünde İSTANBUL mahkemeleri ve İcra Müdürlükleri yetkili kılınmıştır.


14.TEBLİGATLAR
Tarafların bu sözleşmede bildirdikleri adresleri tebligat için geçerli adresleridir. Adres değişiklikleri diğer tarafa yazılı olarak bildirilmedikçe tarafların birbirlerine yapacakları her türlü tebligat bu sözleşmede yazılı adreslerine yapılacak ve usulüne uygun olarak yapılmış, bir tebligatın yasal sonuçları doğuracaktır.

İşbu sözleşme 26 Aralık 2009 tarihinde14 (ondört) madde olarak taraflar arasında imzalanmıştır. 
GELİŞİM BİLGİSAYAR LTD.ŞTİ.                                                                              ALICI ___________ 
F. Kerim Gökay Cad. Ortaklar İş Merkezi
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